AUDITORIA APLICADA | PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO

CONTROL INTERNO-NOMINAS. PLANTEAMIENTO INICIAL.

Un asistente de auditoria ha preparado el siguiente informe en el cual describe el sis-

tema de preparacion y pago de ndéminas de Hilados y Tejidos, S.A.

De los 600 empleados, aproximadamente 100 aun desean ser pagados en efectivo.

Los restantes 500 deben ser pagados a través de transferencia bancaria.

Los 20 ejecutivos de la Compania son pagados bajo otro sistema, el cual no cae den-
tro de esta area de auditoria. Se utiliza un centro de calculo para el calculo de la némi-

na a pagar. Podemos suponer que sus controles internos seguidos son razonables.

La Compafiia no tiene un departamento de Auditoria Interna, recogiendo el anterior

informe todos los controles existentes.

Informe sobre el area de nédminas.

Los procedimientos de preparacion de la némina usados son los siguientes:

1. En la fabrica se trabaja ocho horas por dia y cinco dias a la semana. Ocasional-

mente se hacen horas extra.

2. El jefe de fabrica es responsable de contratar y despedir al personal de la fabrica
y fijar los sueldos. Igualmente mantiene un registro de fichas para cada emplea-
do, que se usa para mantener un control sobre el total de personas empleadas
en las diferentes secciones de la fabrica. Ademas, se usan las fichas a la hora de

considerar las promociones e incrementos de sueldos.

3. A todos los empleados de fabrica se les paga en base a las horas trabajadas. El
control sobre el tiempo trabajado se mantiene por medio de un sistema adecua-
damente supervisado de reloj de entrada y salida. Se usa una tarjeta diferente
por semana para cada empleado. Cada mes hay cuatro o cinco tarjetas para ca-
da empleado.

4. Los sueldos son pagados o abonados en cuenta bancarias el ultimo dia de cada

mes, y cubren el periodo desde el dia 26 del mes anterior hasta el dia 25 del

mes corriente.
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5. Dos empleados, Ay B, trabajan en el departamento de contabilidad de la compa-

fiia y son responsables de la preparacién, comprobacion y pago de la némina.

6. Durante el mes, Ay B preparan las fichas del reloj para todos los empleados de
la compania a los que se les paga en base al tiempo. Estas fichas se entregan al
personal al final de cada semana o periodo, y las fichas usadas en la semana o
periodo anterior, se recogen. Las tarjetas recogidas son guardadas por B hasta
el 25 de cada mes.

7. B recopila la informacion de las fichas de reloj en una hoja sumaria mensual. La
informacion es traspasada al centro de calculo como el principal dato para reali-

zar los calculos de la ndmina.

8. Ay B avisan al centro de calculo de cualquier cambio de personal o de sueldos

antes del dia 25 de cada mes para permitir poner al dia el fichero maestro.

9. El centro de calculo prepara y obtiene:

a) Hojas de salario con detalles de las deducciones por IRPF y Seguridad Social,

asi como una hoja de control para los salarios que seran pagados por caja.

b) Avisos de transferencia para los salarios que se van a pagar por medio de

transferencia directa y una hoja de control de las mismas.

10. Los avisos de transferencia son firmados por el director financiero y seguida-
mente enviados por su departamento a los bancos. El director financiero retiene

la hoja de control.

11. Ainforma al director financiero del importe exacto a pagar por caja, y el di- rector
financiero prepara un talén al portador, que firma conjuntamente con el consejero

delegado.
12. Ay B llevan el talén al banco y lo cobran por ventanilla, recibiendo los billetes y

monedas necesarios. Después de comprobar el importe, Ay B lo colocan en so-

bres transparentes, junto con las hojas de salarios mencionadas en el punto 9.
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13. El ultimo dia de cada mes, Ay B llevan los sobres de salarios a la fabrica y van
de departamento en departamento pagando a cada empleado en presencia del
encargado respectivo. A entrega el dinero al empleado, mientras B pone una til-

de contra el nombre del empleado que aparece en la hoja de control de salarios.

14. Si hay problemas o preguntas, cosa que no es frecuente, son solucionados con
rapidez. Cuando en algun sobre falta algo de dinero, lo que ocurre en muy pocas

veces, se repone sacandolo de una pequefa caja, en posesion de A.

15. La hoja de control de salarios es firmada luego por Ay B y por cada jefe de de-

partamento.

16. Cualquier sobre no reclamado en el momento del pago, es devuelto a la oficina
por B, quien inmediatamente prepara un registro de los salarios no reclamados.
Estos sobres son guardados bajo llave en una caja de seguridad, de la cual sélo
B y el director financiero tienen llave. Los empleados no presentes deben dirigir-
se a B para poder recoger sus sobres. El dinero no reclamado después de un
mes es ingresado en el Banco. Cuando el dinero es reclamado, B lo anota en su

registro de salarios no reclamados.

17. La Compafia no tiene un departamento de Auditoria Interna, y los anteriores

comentarios cubren todos los controles existentes.

18. Cuando Ay B se van de vacaciones son relevados por D, otro empleado del de-

partamento de contabilidad.

SE PIDE.

Como auditor responsable se le pide completar las hojas adjuntas siguientes forman-
dose una opinidn acerca del sistema de control interno usado por Hilados y Tejidos,
S.A.

Obtenga unas conclusiones al respecto del trabajo realizado, tomando en considera-

cion los papeles completados por usted.
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Cuestionario de control interno Respuesta
Néminas N/A| Si INO| |Observaciones
1. Se utiliza el sistema de reloj de control:
a) ¢ Para el personal obrero? Oo|al o
b) ¢ Para el personal general de la oficina? a| ol O
2. Si asi fuera, son las tarjetas de tiempo:
a) ¢ Preparadas y controladas por la seccién de sueldos A
y jornales, independiente de los capataces? 0o
b) ¢ Marcadas porlos empleados en la presencia de los
; o a|o| O
capataces u otros empleados designados al efecto”
c) ¢ Firmadas por los capataces al cierre del periodo de
pago? oo 9

3. Son los informes de produccion a destajo (si lo hubiera) firmados por:

a) ¢Los empleados?

b) ¢Los capataces?

4. Son las tarjetas horarias e informes de produccién a destajo controlados o compa-

rados con:
a) ¢ Planillas de produccion? alal o
b) ¢ Distribucion de jornales? a|o| O
5. s, Son todas las escalas de retribuciones fijadas por un
convenio con el sindicato o autorizadas por escrito por ol ol 0o
funcionario o empleado determinado?
6. ¢ Son los pagos por vacaciones y enfermedad fijados o
autorizados? 018 o
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Cuestionario de control interno Respuesta
Néminas N/A| Si INO| |Observaciones
7. Pagos con talones y/o transferencia:
a) ¢ Estan los talones prenumerados y recontados? alal o
o . e o
b) ¢ Estan bajo control los talones sin utilizar* alal o
c) Son las transferencias firmadas por empleados que no
participan en:
a. ¢ la preparacion de las liquidaciones? ol al o
_ . -
b. ¢ ,custodia de los fondos de caja”? alal o
c. ¢el mantenimiento de los registros contables? alal o
d) ¢/ Son los pagos de sueldos y jornales hechos desde
una cuenta bancaria destinada a este propdsito y al al o
periddicamente repuesta?
e) ¢ Son los talones preparados en maquinas con
totales automaticos? Oo1g| o
f) ¢ Las reconciliaciones estan hechas por empleados
cuyas tareas no tienen relacion con la seccion de alal o
sueldos y jornales?
g) Respecto al procedimiento seguido en la reconcilia-
cion de dicha cuenta bancaria, ¢ incluye el control de
los nombres de los beneficiarios con respecto a las Oojo| o
registraciones y el examen de los endosos?
h) ¢ Son entregados los talones a los empleados por
alguien que no sea capataz? ola| o
8. Pagos en dinero efectivo:
a) ¢Firman los empleados el recibo correspondiente? al al o
b) ¢Posee el cliente un agente pagador independiente
(camién blindado u otro servicio similar? ool o
c) Si asi no fuera:
a. ¢Son los pagadores rotados a intervalos variables alal o
b. ¢Son las funciones de los pagadores independien-
tes de la tarea de preparacion de las liquidaciones? Oo|g| o
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Cuestionario de control interno Respuesta
Néminas N/A| Si INO| |Observaciones
c. ¢Es el pagador acompafiado por una persona que no
tiene relacion con la preparacion de liquidaciones? 018 o
9. ¢ Se encuentran distribuidas entre varias personas las
tareas de preparacion de las liquidaciones? 0|10|0
10. ¢ Se efectlua rotacion entre las personas encargadas
de la preparacion de las liquidaciones? 0|10|0
11. ¢, Son los calculos de las liquidaciones vueltos a
controlar antes de efectuar el pago? 018 o
12. Es la plantilla de jornales firmadas antes del pago por:| | | 0
a) ¢ Elempleado que preparo6 la planilla de liquidacién? Ol al o
b) ¢, El empleado que la controlé? alol o
c) ¢ El gerente de la fabrica? alal o
13. ¢ Es la plantilla de salarios aprobada por un
funcionario responsable antes del pago? 0|0 o
14. ¢ Existe un control adecuado sobre jornales atrasados
o no reclamados? 018 o
15. Respecto a las retribuciones no reclamadas por un
tiempo determinado, ¢son vueltas a depositar en una ol ol o
cuenta bancaria y registradas luego como un pasivo?
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Cuestionario de control interno Respuesta

Néminas N/A| Si INO| |Observaciones
16. Son las liquidaciones de jornales auditadas

periédicamente: 0|10|0

a) ¢ Por auditores internos? alal o

b) ¢ Por otros empleados designados? alal o

17. Caso afirmativo, realizan los auditores: ol ol 0O

a) ¢ Estan presentes en los momentos de pago? alal o

b) ¢ Analizan salarios no reclamados? alal o

CONCLUSIONES.

En funcion de los datos anteriores podemos constatar como existe un riesgo importan-

te con respecto al pago de la nédmina, tanto en efectivo como en forma de transferen-

cia, asi como en las tarjetas horarias. En concreto:

@ Existe un riesgo importante con respecto al pago de la ndmina en efectivo por:

x

Ay B preparan la némina y la pagan.

* Ay B sdlo son rotados en vacaciones.

% Ay B no son supervisados por ningun responsable que verifique la prepa-

racion de la nédmina por Caja. Asimismo, se paga el talén de acuerdo con la

cifra indicada por A.

% B devuelve los sobres no reclamados a su pago y posteriormente (al cabo

de un mes) efectua el asiento contable y el ingreso en el Banco.

% No hay verificaciones alternativas sobre Ay B.
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# Con relacion a las transferencias:
x  Deberia implantarse un sistema de seguimiento y control de las transferen-
cias pagadas y pendientes de pago mediante una persona distinta a la que

ha preparado las ndminas.

% Deberian efectuarse las transferencias bancarias mediante una cuenta

abierta exclusivamente para este menester.
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