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PRESENTACIÓN



La Asociación Española de Profesores Universitarios de Contabilidad (ASEPUC) y el Instituto
Censores Jurados de Cuentas de España (ICJCE), como parte del convenio firmado entre las

dos entidades, convocan el Premio de Casos Prácticos en Contabilidad y Auditoría aplicables a
los grados universitarios en Contabilidad y Auditoría de Cuentas, que se otorga a profesores
y/o profesionales de la Auditoría.

En 2025 se convocó el I Premio Asepuc-ICJCE Casos Prácticos en Contabilidad y Auditoría,
que fue otorgado por la Comisión de Selección designada atendiendo a las bases de la
convocatoria. La entrega del premio, consistió en una dotación económica global de 2.550
euros para los premiados, distribuidos de la siguiente manera: Primer Premio: 1.300 euros;
Segundo Premio: 750 euros y Tercer Premio 500 euros.

Con la edición de este libro digital en abierto se pretende no solo cumplir con las bases de la
convocatoria que establecen publicar los casos premiados, sino potenciar la divulgación de
las prácticas docentes premiadas a los propios asociados y a cualquier agente social y
ciudadanía en general.

En el presente libro se presentan tres Casos Prácticos de Grado en Contabilidad y Auditoría:

Las profesoras Cristina Pérez Espés, Mercedes Cervera Oliver y Begoña Navallas Labat,
obtuvieron el primer premio por el Caso “TRÉBOL VERDE, S.A". El caso práctico presentado
versa sobre la "auditoría de la tesorería"; en concreto se refiere al análisis del control interno,
la revisión de las conciliaciones bancarias y el análisis de las circularizaciones.

El profesor Álvaro Melón Izco obtuvo el segundo premio por el Caso "EVALUACIÓN
CONTINUA, S.L.". El objetivo principal de este caso práctico consiste en mejorar el proceso
de enseñanza-aprendizaje en Contabilidad Financiera, reproduciendo una situación
empresarial real dentro del aula.

Las profesoras Marie-Anne Lorain y Elena Urquía Grande obtuvieron el tercer premio por el
Caso "REPERCHA: REIMAGINA, RECICLA, REUSA". El presente caso tiene como propósito el
desarrollo de competencias clave en la gestión sostenible de procesos industriales dentro del
marco de la economía circular.

Desde ASEPUC, nuestro agradecimiento tanto a los autores premiados como a todos los
participantes de esta convocatoria. Igualmente, queremos extender este agradecimiento a
los miembros de la Comisión encargados de evaluar los casos aspirantes al premio.

Asimismo, desde ASEPUC queremos expresar nuestro especial reconocimiento al Instituto de
Censores Jurados de Cuentas de España (ICJCE) por su decidido apoyo y compromiso con
esta iniciativa. Su implicación permite fortalecer el vínculo entre la práctica profesional y la
academia, contribuyendo a que este premio se convierta en un referente para incentivar la
excelencia docente e impulsar la formación práctica de los futuros profesionales de la
Contabilidad y la Auditoría en España.

Sevilla, septiembre 2025.
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TRÉBOL VERDE, S.A.



El caso práctico presentado versa sobre la “auditoría de la tesorería”; en concreto se refiere
al análisis del control interno, la revisión de las conciliaciones bancarias y el análisis de las
circularizaciones.

Objetivos del aprendizaje

El objetivo general de este caso práctico es que el/la estudiante entienda desde un punto de
vista práctico la labor del auditor y los procedimientos que debe aplicar en su trabajo en el
área de tesorería. Estos procedimientos son esenciales para asegurar la transparencia y la
integridad de la información financiera relacionada con la tesorería. En el Plan General
Contable (PGC) de España, la tesorería se recoge en el subgrupo 57, perteneciente al grupo 5,
“Cuentas Financieras”. La Norma de Registro y Valoración 9ª del PGC es la que regula los
Instrumentos Financieros, y señala expresamente que el efectivo y otros activos líquidos
equivalentes forman parte de los activos financieros. En España, la principal norma que
regula la auditoría es la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoría de Cuentas. Esta ley
establece las normas y principios que deben seguir los auditores en la realización de sus
trabajos, incluyendo la planificación, ejecución y documentación de la auditoría. Además de
la Ley 22/2015, los auditores deben seguir las Normas Internacionales de Auditoría (NIA),
adoptadas por el Instituto de Contabilidad y Auditoría de Cuentas (ICAC). Estas normas
proporcionan un marco detallado para los procedimientos de auditoría, incluyendo aquellos
específicos para la tesorería. Algunas de las NIA relevantes incluyen: i) NIA 315: Se enfoca en
la identificación y evaluación de riesgos de incorrección material en los estados financieros,
incluyendo los relacionados con la tesorería. El auditor debe comprender la entidad, su
entorno y los controles internos, para determinar los riesgos relevantes;
ii) NIA 500: Evidencia de auditoría, que trata sobre la obtención de evidencia suficiente y
adecuada para que respalde las conclusiones del auditor sobre la tesorería; iii) NIA 530:
Muestreo de auditoría, que se utiliza para seleccionar y evaluar muestras representativas de

transacciones de tesorería; iv) NIA 580: Manifestaciones escritas, que incluye la obtención de
confirmaciones de saldos bancarios y otros elementos de tesorería. Estas normas y la ley
mencionada son fundamentales para asegurar la calidad y fiabilidad de los trabajos de
auditoría en el área de tesorería. Tanto la NIA 300 como la NIA 500 deben interpretarse
juntamente con la NIA 200 (objetivos globales del auditor independiente y realización de la
auditoría de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría).
El logro de este objetivo general exige la consecución de los siguientes objetivos específicos
por parte de los/as estudiantes:

• Objetivo específico 1: entender y aplicar las pruebas de auditoría necesarias para
alcanzar los objetivos del auditor en el área de tesorería.

• Objetivo específico 2: entender y evaluar la eficacia de control interno sobre la
gestión de tesorería para el trabajo del auditor.

• Objetivo específico 3: comprobar la correcta contabilización y presentación de los
saldos de tesorería en los estados financieros.

• Objetivo específico 4: identificar posibles fraudes y errores, y proponer mejoras

para optimizar la gestión de tesorería.
• Objetivo específico 5: entender la importancia de completar los papeles de trabajo,

de referenciar las pruebas y de extraer las pertinentes conclusiones presentando
posibles ajustes en el área de tesorería.



2. Enunciado

En Auditores Honorables, S.L., hemos sido nombrados auditores de cuentas de la sociedad
Trébol Verde, S.A., para los años 2025, 2026 y 2027. Este es nuestro primer trabajo con esta
compañía, que se dedica a la comercialización de productos ecológicos. Trébol Verde, S.A.
opera en nuestro país desde el año 2018, vende en toda España y su sede se encuentra en
Madrid.

Nos vamos a centrar exclusivamente en el área de tesorería. Para ello, contamos con un
equipo de auditoría formado por Juan López, quien ocupa el cargo de gerente (senior) y
supervisa el proceso, y Ana Gómez (junior), encargada de realizar el trabajo de auditoría. Esta
auditoría va a implicar una revisión de los controles internos, procesos y registros
relacionados con la gestión de efectivo y cuentas bancarias.

Nuestro interlocutor en la compañía Trébol Verde, S.A. es el Sr. Blázquez, director financiero
de esta desde el año 2018. Estamos a 12/02/25 y tenemos que terminar hoy el trabajo de
auditoría requerido. Recordamos que nuestro objetivo fundamental como auditores/as es
evidenciar la transparencia y la integridad de la información financiera relacionada con el
área de tesorería. Para ello necesitamos obtener evidencia suficiente y adecuada sobre los
siguientes aspectos: a) Existencia y propiedad: todos los saldos incluidos en los registros
contables existen, proceden de una transacción real y son propiedad de la sociedad; b)
Integridad: todos los saldos están adecuadamente registrados y no hay partidas no
contabilizadas; c) Exactitud y valoración: los saldos están registrados por los importes
adecuados, y de conformidad con las normas de valoración aplicables; d) Presentación: se
informa con el detalle suficiente y de manera uniforme de conformidad con las normas de
valoración aplicables.

Este caso práctico está estructurado en cuatro partes las cuales se centran exclusivamente en
las siguientes cuestiones a analizar en el área de tesorería:

1. Primera parte: análisis del control interno.
2. Segunda parte: revisión de las conciliaciones bancarias.
3. Tercera parte: análisis de las circularizaciones.
4. Cuarta parte: programa de trabajo.



Primera parte: análisis del control interno

Como parte de nuestro trabajo, vamos a analizar el control interno de la sociedad. Los
objetivos para desarrollar en esta parte son:

✓ Entender el trabajo que se va a realizar en el área de tesorería.
✓ Analizar el control interno de la empresa en el área de tesorería y concluir si es adecuado.
✓ Identificar, si procede, debilidades significativas de control interno en el área de tesorería.

Para ello, nos reunimos, por un lado, el equipo encargado de la auditoría (véase la
conversación que a continuación se transcribe entre Juan López y Ana Gómez). Y por otro,
Ana, se reúne con el Sr. Blázquez, director financiero de la empresa Trébol Verde, S.A, en su
despacho (véase la conversación transcrita entre Ana y el Sr. Blázquez).

➢ Conversación mantenida entre el equipo de auditoría

JUAN: ¡Buenos días, Ana! Mira, hoy nos toca revisar el área de tesorería. Yo creo que es una
parcela bastante sencilla y la vas a poder verificar tú sola sin problemas. ¿Te parece bien?

ANA: De acuerdo, yo me encargo, pero si tengo alguna duda te la pregunto para estar
segura de que lo hago bien. ¿Por dónde empiezo?

JUAN: Lo primero, debes tener claro cuáles son los objetivos para desarrollar en esta
auditoría. En concreto, hay que obtener evidencia suficiente sobre: i) los fondos son
auténticos, íntegros y propiedad de la Entidad; ii) las cuentas de tesorería están descritas y
clasificadas de forma adecuada; iii) los saldos se presentan de acuerdo con los principios y
normas de contabilidad que le son aplicables; y iv) la memoria recoge toda la información
necesaria. En resumen, tienes que realizar pruebas que nos aporten evidencia suficiente
sobre la existencia de los saldos, su integridad y su correcta valoración.

ANA: Está bien. Entiendo que fundamentalmente consiste en comprobar que los importes
que aparecen en los extractos bancarios de la empresa coinciden con los saldos de las
cuentas de bancos registrados en su contabilidad. Es eso, ¿no?

JUAN: Bueno, eso que tú dices es una de las pruebas que tenemos que hacer, pero no es la
única. Al comprobar que los importes de los saldos bancarios de la empresa están
correctamente registrados en su contabilidad, verificas que esos valores son correctos. Pero,
por ejemplo, ¿cómo comprobarías que la empresa tiene una cuenta bancaria que no está
anotada en su contabilidad.

ANA: No sé, ¿qué hago en ese caso?



JUAN: Hacemos una prueba que se llama circularización, consistente en pedir a partes
externas de la empresa auditada información de saldos, transacciones u otros detalles
relevantes para la realización de la auditoría. Por ejemplo, se puede solicitar a todos los

bancos con los que trabaja o ha trabajado la empresa que nos confirmen directamente
información sobre sus saldos en una fecha determinada. Así, con el proceso de
circularización bancaria pretendemos validar los saldos de bancos en las cuentas contables,
solicitando información a las entidades financieras con las que opera Trébol Verde, S.A.

ANA: Creo que lo voy entendiendo… Entonces, ¿qué pruebas exactamente tenemos qué
hacer en la auditoría de la empresa Trébol Verde, S.A.?

JUAN: Fenomenal, me alegro de que vayas entiendo. Pues mira, te cuento, en concreto,
tenemos realizar tres pruebas fundamentales. La primera, está relacionada con el control
interno, y la segunda y la tercera con la conciliación y la circularización bancaria,
respectivamente. Además, no hay que olvidar que al final tendrás que cumplimentar el
programa de trabajo. Repasa todos estos conceptos, y una vez que lo tengas claro, habla con
el Sr. Blázquez, el director financiero de la compañía Trébol Verde, S.A., para que te explique
primero qué control interno tienen en el área de tesorería, ¿de acuerdo?

➢ Conversación de Ana con el Sr Blázquez

ANA: ¡Buenos días Sr. Blázquez! Soy Ana Gómez, junior de auditoría, y trabajo con Juan
López en la sociedad Auditores Honorables. Quería que me explicara brevemente cómo se
organiza el área de tesorería y cómo funciona el departamento para entenderlo y así poder
sistematizar nuestro trabajo.

SR. BLÁZQUEZ: ¡Hola Ana! Ya me había avisado Juan que ibas a venir. Bueno, te diré que el
departamento de tesorería funciona bastante bien, pese a que no haya grandes reglas
escritas, ni manuales ni nada por el estilo, pero cada uno de los integrantes de este
departamento sabe lo que tiene que hacer. Ahora mismo tenemos a Margarita, que es quien
se encarga de contabilizar este tipo de operaciones, de baja. Por eso, entre todos, nos vamos
organizando y encargando como podemos de su trabajo. Es una situación un poco
complicada, pero, en fin, parece que la baja va para largo y, de momento, nos apañamos.

Lo que sí te puedo decir es que hemos conseguido no hacer ninguna operación en efectivo y
ese proceder nos ayuda mucho porque así evitamos hacer arqueos y preocuparnos del lugar
en el que se guarda el dinero, cuestión que me inquietaba bastante. Realmente, ahora
hacemos todas las operaciones por banco. Además, elaboramos presupuestos trimestrales
de tesorería, para no tener que afrontar en alguna ocasión un problema serio, y como
operamos mediante banca electrónica, las claves están apuntadas al lado de la máquina del
café, para que todo el mundo pueda acceder a ellas sin problemas, nosotros hacemos todos
un poco de todo, somos como una gran familia. Por otra parte, hemos tenido cambios en la
dirección por jubilaciones y algún despido, pero creo que todos los nombres de las nuevas
personas autorizadas en las cuentas bancarias han sido comunicados a los bancos, para que
sus firmas estén reconocidas, a ver si tengo un momento y busco el listado de cada banco,
que siempre andamos con mucho trabajo y ahora no lo tengo nada claro, de hecho, no estoy
nada seguro.



Respecto al día a día, todas las operaciones tienen que ir acompañadas de la documentación
correspondiente: facturas, etc., que posteriormente se archiva en el almacén de la primera
planta. Cada mes realizamos las conciliaciones bancarias. Las efectúa Alberto, del
departamento de tesorería, y a veces, Margarita (ahora de baja), y después yo firmo todo
cuando puedo. Aquí tienes las conciliaciones del mes de diciembre. Verás que hay partidas
que desconocemos a qué conceptos corresponden.

SE PIDE: Con arreglo a la conversación mantenida con el Sr. Blázquez, rellenar el
cuestionario de control interno de Trébol Verde, S.A. Para ello, debes rellenar el cuestionario
de Control Interno incluido en el Anexo I1 del archivo Excel, identificando y reportando, a su
vez, si existe alguna debilidad de control interno en el área de tesorería.

1. Este cuestionario es una adaptación del presentado en Larriba Díaz-Zorita, A. (2015).



Segunda parte: revisión de las conciliaciones bancarias

Los objetivos a alcanzar esta segunda parte son los siguientes:

✓ Entender la información que se facilita en los extractos bancarios.
✓ Comprender la importancia de las conciliaciones bancarias.
✓ Analizar e interpretar las conciliaciones hechas por la empresa.
✓ Concluir si del trabajo realizado se extraen posibles ajustes de los que haya que informar.

Para ello, nos reunimos el equipo encargado de la auditoría (véase la conversación que a
continuación se transcribe entre Juan López y Ana Gómez).

ANA: ¡Hola Juan! Dime cuando puedas con qué sigo con la tesorería. Ya he hecho el análisis
del control interno y tengo claras las conclusiones.

JUAN: Perfecto, pues ahora vamos a revisar las conciliaciones bancarias. Sabes qué son,
¿verdad?

ANA: Más o menos tienen que ver con la aplicación de distintos criterios de contabilización por
parte del banco y de la empresa, ¿no? ¿Si no coinciden los saldos bancarios según los datos
proporcionados por el banco y la empresa quiere decir que uno de ellos ha hecho algo mal?

JUAN: No necesariamente, pues banco y empresa pueden aplicar distinto criterio o considerar

diferente fecha de devengo. Por supuesto, también cabe la posibilidad de que una de las
partes se haya equivocado. Ahora bien, las conciliaciones bancarias no tienen por qué tratarse
de errores. Por ejemplo, si el cliente considera que ha pagado una factura cuando manda una
transferencia, en esa fecha se contabiliza ese pago. Y el banco puede contabilizar esa misma
operación al día siguiente porque es entonces cuando considera que se ha producido su cobro.

¿Quién tiene razón? ¿Alguien lo ha hecho mal?

ANA: Ya entiendo. Por ejemplo, puede darse el caso de que tengamos dos fechas distintas de
devengo y eso no significa que hayan cometido un error el banco y/o la empresa. Es así, ¿no?

JUAN: Justamente, veo que lo has comprendido. Lo primero que tienes que hacer es completar
la hoja de trabajo I (Anexo II) en la que hay que comparar los importes según los extractos
bancarios y la contabilidad de la compañía. Los saldos de las cuentas bancarias
proporcionados por la contabilidad de la compañía ya he comprobado previamente que son

correctos. Te facilito en PDF los extractos de los dos bancos con los que trabaja Trébol Verde,
S.A. Los archivos se llaman “TS1.1 y TS1.2” (Anexo III y Anexo IV respectivamente). Ya sabes
que es muy importante que todo quede perfectamente archivado y todas las pruebas
documentadas y referenciadas. Ahí podrás analizar las posibles discrepancias entre los saldos
contables y los extractos según el banco. Mira, por favor, los movimientos de tesorería de los
primeros días de enero por si hubiera alguna partida que hubiera que ajustar, por ejemplo,
algún cargo en el banco que está contabilizada en enero y que corresponda a un gasto del año
anterior. Una vez que hayas analizado esto, tienes que ver las conciliaciones del cliente. A
continuación, te muestro las conciliaciones bancarias que nos ha facilitado previamente el Sr.
Blázquez.



 

 



La información de su conciliación ya la he pasado a nuestra hoja de trabajo II (Anexo V), ahora
sólo tienes que cumplimentar lo que falta. Es decir, revisa las conciliaciones y comprueba si
son correctas, si las partidas conciliadas tienen sentido y si crees que debemos efectuar
ciertos ajustes. Espero que esté todo claro y si no es así, me dices, ¿OK?

SE PIDE: en función de la conversación anterior, rellenar las hojas de trabajo I y II incluidas en
los Anexos II y V del archivo Excel. Para ello tendrás que analizar la razonabilidad de las
conciliaciones realizadas por Trébol Verde, S.A., así como indicar si procede proponer algún

ajuste derivado de las conciliaciones.



Tercera parte: análisis de las circularizaciones

Los objetivos a alcanzar esta segunda parte son los siguientes:

✓ Comprender la importancia de la circularización bancaria.
✓ Analizar e interpretar los resultados.
✓ Concluir si del trabajo realizado se extraen posibles ajustes que reportar.

Para ello, nos reunimos el equipo encargado de la auditoría (véase la conversación que a
continuación se transcribe entre Juan López y Ana Gómez).

JUAN: Ana, ya sólo nos queda completar la parte de la circularización de bancos.

ANA: Yo pensaba que ya habíamos acabado con los bancos, pues hemos verificado las
conciliaciones, los extractos, etc. La verdad es que no sé qué más tenemos que comprobar.

JUAN: Lo que ocurre es que cierta información sólo puedes constatarla con la confirmación de
los bancos, pues no la puedes deducir directamente de los extractos bancarios. Así, si
queremos obtener evidencia de los avales, las garantías, los embargos, etc., necesitamos la
confirmación bancaria sobre estas cuestiones, pues únicamente la confirmación del banco,
que es un tercero independiente, nos permitirá lograr evidencia al respecto.

ANA: Tienes razón. No lo había pensado, pero es una práctica muy lógica y la verdad es que
no se me ocurre otra forma de hacerlo. ¿Qué les pedimos que nos confirmen? ¿Qué
procedimiento aplicamos en este caso?

JUAN: En su momento, pedí a la empresa Trébol Verde, S.A. que mandase las cartas de
circularización (véanse Anexo VI y VII) a los dos bancos con los que trabaja para que nos
enviaran la confirmación de los saldos, los avales y las garantías, las firmas autorizadas, etc.
El 25 de enero recibimos la respuesta de las entidades financieras, los archivos se llaman
“TS3.1 y TS3.2” (véanse Anexos VIII y IX) así que ya puedes completar los papeles de trabajo
correspondientes a la circularización. Para ello, tendrás que cumplimentar el Anexo X.

ANA: De acuerdo, veo las respuestas recibidas de los bancos y con ellas completo los papeles
de trabajo. Por favor, explícame lo de las firmas autorizadas, que no lo entiendo bien.

JUAN: Al preguntar sobre ellas estamos pidiendo al banco correspondiente que nos confirme

las personas que figuran como autorizadas para operar en nombre de la sociedad, que son las
que pueden sacar el dinero del banco, hacer transferencias, o pedir un crédito. Es importante
comprobar que esas firmas están actualizadas y corresponden a las personas que tienen
capacidad de decisión en la empresa.

ANA: Comprendido. Gracias por explicarme claramente las pruebas, porque a veces sé lo que
tengo que hacer, pero no entiendo bien su porqué.



JUAN: Claro, no te preocupes. De momento, introduce en los papeles de trabajo los saldos de
los bancos y las firmas autorizadas, ¿de cuerdo? El resto lo comentamos después.

ANA: Perfecto, ya casi he acabado. Se me plantea la duda de qué pasa con las firmas de las
personas que ya no están en la empresa, como el Sr. Thompson, que era el CEO, pero, según
me han contado, se fue de la empresa por sus diferencias con el presidente.

SE PIDE: Completar los papeles de trabajo utilizando el Anexo X con las respuestas recibidas
de los bancos: saldos y firmas autorizadas. Para ello, tendrás que analizar la razonabilidad de
las firmas autorizadas y explicar qué debería hacer el auditor con el importe de los avales
proporcionados en la respuesta del Banco de Comercio Mundial.

Cuarta parte: programa de trabajo

ANA: Creo que ya tengo todas las pruebas pertinentes que había que realizar. ¿Tengo que
hacer algo más?

JUAN: Sí, tienes que completar el Programa de Trabajo.

SE PIDE: cumplimentar el Programa de Trabajo (Anexo XI).



3. Solución

La solución se presenta en el Anexo XII y además se adjunta en un archivo Excel llamado
“Libro_Trébol Verde, S.A_Sol”.

4. Explicación y comentarios para el estudiantado

• Es muy importante que el/la estudiante lea detenidamente el enunciado del caso práctico,
fijándose que consta de cuatro partes y que se piden unas cuestiones específicas en cada
una de ellas. Éstas se han de responder en los Anexos especificados (I, II, V, X y XI) y en la
forma solicitada, utilizando un archivo Excel diseñado a tal efecto.

• Es muy aconsejable que, con carácter previo, se repasen conocimientos de Contabilidad
Financiera, especialmente los relativos al área de tesorería, así como los correspondientes
a los principios contables, en particular, el del devengo y de no compensación.

• Es relevante que el/la alumno/a sea consciente de que va a desempeñar el papel de
auditor en la resolución del caso. Para eso, el/la estudiante tendrá que manejar cierta
información del área de tesorería y verificar que se ha registrado y valorado
correctamente. Si no fuese así tendría que indicar los ajustes que proceden en cada caso.
Además, en la representación de este rol es imprescindible saber que en cada documento
(Anexos I, II, V, X y XI) hay que incluir una referencia, una fecha, la persona que lo realiza,
así como la que lo supervisa.

5. Explicación y comentarios para el profesorado

• Este caso es susceptible de utilización en asignaturas de Auditoría en estudios de Grado y
Máster especializados en la materia.

• Con carácter previo, se recomienda que el docente realice un repaso conocimientos de
Contabilidad Financiera, especialmente los relativos al área de tesorería y a los principios
contables en concreto, el del devengo y de no compensación.

• Para que el estudiantado pueda realizar el caso práctico será necesario que se le entregue,
por un lado, el enunciado que comprende toda la información relativa a las cuatro partes
solicitadas y por otro el archivo Excel llamado “Libro_Trébol Verde, S.A._”.

6. Recursos para su resolución

Para poder resolver este caso, el alumnado dispondrá de los siguientes recursos:

• El enunciado del ejercicio estructurado en cuatro partes.
• El modelo de cuestionario de control interno (Anexo I).
• Hoja de trabajo I para la conciliación (Anexo II).
• Extractos de los dos bancos (Anexo III y IV).
• Hoja de trabajo II para la conciliación (Anexo V).
• Las cartas de circularización (Anexo VI y VII).
• La respuesta de las entidades financieras a las cartas de circularización (Anexos VIII y IX).
• El modelo de control de circularización de entidades bancarias (Anexo X).
• El modelo del Programa de Trabajo (Anexo XI).



Los Anexos I, II, V, X y XI entregarán en un archivo Excel (cada uno en una hoja de cálculo)
llamado “Libro_Trébol Verde, S.A._” para que el/la estudiante pueda completarlos en su
ordenador.

Además, a continuación, se presentan diferentes páginas web que presentan información
relevante tanto para la resolución del caso como para el futuro profesional del estudiantado.

• Instituto de Contabilidad y Auditoría de Cuentas de España – ICAC
(https://www.icac.gob.es/)

• Normativa española en materia de Auditoría
(https://www.icac.gob.es/auditoria/normativa/espanol)

• Plan General de Contabilidad (Actualizado Año 2021)
(https://www.icac.gob.es/publicaciones/plan-general-de-contabilidad-actualizado-ano-
2021)

7. Presentación en PowerPoint para su uso en la docencia

La presentación se incluye en el Anexo XIII, así como en un archivo en formato PPT llamado
“Presentación_Trébol Verde, S.A._”.
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ANEXO I. CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO



ANEXO II. HOJA DE TRABAJO I (CONCILIACIÓN)



ANEXO III. EXTRACTO DEL BANCO DE COMERCIO MUNDIAL (TS1.1)



ANEXO IV. EXTRACTO DE LA BANCA CORPORATIVA NATIONAL BANK (TS1.2)



ANEXO. V HOJA DE TRABAJO II (CONCILIACIÓN)



ANEXO VI. CARTA PARA EL BANCO DEL COMERCIO MUNDIAL

Empresa Trébol Verde, S.A.

Madrid, 20 de enero de 2025

Banco del Comercio Mundial
Avenida Asturias, 37
28024 Madrid

Muy señores míos:

Con motivo de la auditoría de nuestras cuentas anuales correspondientes al ejercicio
concluido el 31 de diciembre de 2024, que está realizando la sociedad de auditoría Auditores
Honorables, S.L., les agradeceremos que le proporcionen la información que a continuación
se solicita. Si su respuesta a alguno de los puntos mencionados fuera “ninguna/o”, les
rogamos que así lo hagan constar.

Esta información deberá ser enviada a nuestros auditores a la siguiente dirección de correo
electrónico: respuestas.bancos@auditoreshonorables.com

Atentamente,

Juan Alberto Blázquez
Director Financiero

Trébol Verde, S.A.
Polígono Los Álamos
Paseo de las Golondrinas, s/n
28434 Madrid
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CUESTIONARIO DE CONFIRMACIÓN BANCARIA





ANEXO VII. CARTA PARA BANCA CORPORATIVA NATIONAL BANK

Empresa Trébol Verde, S.A.

Madrid, 20 de enero de 2025

Banca Corporativa National Bank
Paseo de las Delicias, 210
28040 Madrid

Muy señores míos:

Con motivo de la auditoría de nuestras cuentas anuales correspondientes al ejercicio
concluido el 31 de diciembre de 2024, que está realizando la sociedad de auditoría Auditores
Honorables, S.L., les agradeceremos que le proporcionen la información que a continuación
se solicita. Si su respuesta a alguno de los puntos mencionados fuera “ninguna/o”, les
rogamos que así lo hagan constar.

Esta información deberá ser enviada a nuestros auditores a la siguiente dirección de correo
electrónico: respuestas.bancos@auditoreshonorables.com

Atentamente,

Juan Alberto Blázquez
Director Financiero

Empresa Española, S.A.
Polígono Los Álamos
Paseo de las Golondrinas, s/n
28434 Madrid
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CUESTIONARIO DE CONFIRMACIÓN BANCARIA





ANEXO VIII. RESPUESTA DEL BANCO DEL COMERCIO MUNDIAL (TS3.1)





ANEXO IX. RESPUESTA DE BANCA CORPORATIVA NATIONAL BANK (TS3.2)

Madrid, 25 de enero de 2025
Muy señores nuestros,

En relación con la información solicitada por nuestro cliente Trébol Verde, S.A. con NIF
A12345678, le enviamos a los auditores de esta, Auditores Honorables S.L., la siguiente
información requerida a 31/12/24:





ANEXO X. CONTROL DE CIRCULARIZACIÓN DE ENTIDADES BANCARIAS



ANEXO XI. PROGRAMA DE TRABAJO



ANEXO XII. SOLUCIÓN DEL CASO

A continuación, se presenta la solución de cada una de las cinco partes solicitadas en el 

enunciado.

1. Primera parte: análisis del control interno.



2. Segunda parte: revisión de las conciliaciones bancarias.



3. Tercera parte: análisis de las circularizaciones.

4. Cuarta parte: programa de trabajo.



ANEXO XIII. PRESENTACIÓN EN POWER POINT





















SEGUNDO PREMIO

EVALUACIÓN CONTINUA, S.L. 

Álvaro Melón Izco

Universidad de La Rioja



EVALUACIÓN CONTINUA, S.L.



1. OBJETIVOS DEL APRENDIZAJE

El objetivo principal de este caso práctico consiste en mejorar el proceso de enseñanza-

aprendizaje en Contabilidad Financiera, reproduciendo una situación empresarial real dentro
del aula. Mediante la contabilización de facturas y otros documentos mercantiles, se
pretende que los alumnos apliquen los conocimientos teóricos adquiridos a un contexto real.
Con ello, se mejora el proceso de aprendizaje, lo cual se traduce en mejores resultados de
evaluación, en comparación con años anteriores.

Además, de ese objetivo general, se desprenden varios objetivos específicos:

1. Desarrollar determinadas competencias y habilidades relacionadas con la empleabilidad
en Contabilidad Financiera.

2. Incrementar la motivación del estudiantado en su proceso de aprendizaje.

3. Incorporar nuevas tecnologías, fomentando la participación del estudiantado en su propio
proceso formativo. De este modo, se introduce al alumno en la contabilización digital
mediante una hoja de cálculo (Excel) que simula el uso de programas contables utilizados
en el ámbito empresarial.

4. Fomentar el aprendizaje colaborativo y desarrollar la competencia de trabajo en equipo,
tan demandada en el mercado laboral.

5. Diseñar y compartir con la comunidad un recurso formativo de gran valor, que pueda ser
utilizado en cualquier clase de Contabilidad Financiera.

A partir de los objetivos mencionados, se propone alcanzar los siguientes resultados

esperados:

1. Incremento en las tasas de rendimiento y de éxito de los alumnos en la asignatura, en
comparación con años anteriores, lo cual implicará, finalmente, una mayor y mejor
asimilación y puesta en práctica de los conocimientos aprendidos en la asignatura.

2. Incremento de la motivación de los alumnos con respecto a la asignatura y a la
contabilidad, en general.

3. Derivado del incremento de la motivación de los estudiantes, conseguir una mayor tasa
de asistencia a las clases teóricas y prácticas, lo cual es un indicador estrechamente
relacionado con la calificación final (demostrado en años anteriores).

4. Desarrollo de la competencia para trabajar en equipo.

5. Desarrollo de la competencia sobre habilidad en el uso de las tecnologías de la
información y comunicación (TICs)

6. Mejora de la potencial empleabilidad de los alumnos, mediante la adquisición de
conocimientos y habilidades en el área contable.



2. ENUNCIADO

Evaluación Continua, S.L. es una empresa dedicada a la comercialización de ropa deportiva.
Esta es una empresa de reciente creación, pero debe ser gestionada correctamente desde el
primer momento.

Para ello, la empresa os ha contratado a fecha 01/01/20XX, con el objetivo de registrar la
contabilidad de esta empresa durante su primer año de funcionamiento.

Esto supondrá, en primer lugar, la elaboración de un balance de situación inicial.
Posteriormente, se deberán realizar los registros contables de todas las operaciones que esta
empresa realice durante el año 20XX en un libro diario (asientos contables). Aunque no se
pida expresamente, es recomendable llevar paralelamente un registro de la contabilidad en el
libro mayor, ya que esto facilitará algunas tareas. Cuando finalice el ejercicio contable, a 31 de
diciembre del 20XX, se deberán realizar todos los asientos relativos al cierre del ejercicio. Una
vez hecho esto, habrá que elaborar tanto el Estado de Resultados del 20XX como el Balance
de Situación a fecha 31 de diciembre de 20XX. Además, a lo largo del año, el Director General
de Evaluación Continua, S.A. os irá formulando algunas preguntas o dudas que le puedan
surgir y que deberán ser contestadas y resueltas.

Para realizar todas estas tareas, se dispondrá de un cuaderno Excel, donde quedarán
plasmadas todas estas actividades. Este cuaderno Excel, será actualizado cada semana de
trabajo.

De esta forma, el trabajo se realizará durante 10 semanas del curso académico. Durante cada
una de esas 10 semanas, recibiréis un correo electrónico del Director General de Evaluación

Continua, S.L. con instrucciones, comentarios y tareas propuestas que hacen referencia a un
período de tiempo (ficticio) del año 20XX. Aproximadamente cada una de las 10 semanas de
trabajo abarcará el trabajo de entre uno y dos meses (ficticios) del ejercicio contable 20XX.
Junto con ese email, recibiréis toda la documentación necesaria para realizar los registros
contables: facturas, recibos bancarios, cheques, nóminas…

Además, al final de cada correo recibido durante las 10 semanas de trabajo, tendréis la fecha
límite de entrega (que en la mayoría de los casos será de una semana), así como la
puntuación máxima a obtener dicha semana, sobre los 100 puntos totales que tendrá el
trabajo. También se incluirá una puntuación acumulada, junto con la de semanas anteriores.
Al finalizar cada semana, será necesario descargar un libro Excel nuevo actualizado. Ese libro
Excel contendrá todas las tareas realizadas de manera correcta durante las semanas
anteriores, además del espacio necesario para realizar las nuevas tareas correspondientes a
esa semana. Dicho de otro modo, al final de cada semana, dispondréis de un libro Excel con
la corrección, por parte del profesor, de las tareas de la semana previa y anteriores.

A continuación, se adjuntan los correos y documentos mercantiles que se envían a los
alumnos durante cada semana de trabajo. Esto es, el enunciado del caso completo, ordenado
por semanas de trabajo.



Director General
Evaluación Continua, S.L.

Calle Jaeres Unpesado 5, Rocadragón, 86200 
940 300 300 

direccion@evcontinua.es 

01/01/20XX — 15/02/20XX

Estimados Gerentes de Contabilidad.

Quiero daros la bienvenida al equipo contable de Evaluación Continua, S.L., empresa que
esperamos se convierta, en un futuro, en líder del sector de la compraventa de ropa
deportiva. Espero que podáis contribuir de la mejor forma posible en la gestión contable de
esta entidad durante mucho tiempo.

Para empezar, deberíais elaborar el Balance de Situación Inicial (1/1/XX) de la empresa. Para
ello, os adjunto un inventario de los bienes que representan el patrimonio inicial de la
empresa, entre los que contamos con una aportación inicial en metálico de 20.000 € (además
del resto de aportaciones en bienes, registrados en dicho inventario), que han sido
ingresados en una nueva cuenta corriente en el “Banco Rojiblanco”, que será la entidad
financiera principal con la que trabajaremos. Esta entidad financiera nos ha concedido un
préstamo, que hemos aceptado, ya que consideramos esencial disponer de dinero líquido al
empezar la actividad.

Esta operación de financiación y otras adicionales, deberíamos empezar a registrarlas en el
Libro Diario. Tenéis que abrir la contabilidad con un asiento de apertura, aunque esto ya lo
sabéis de sobra. Además, os pido registrar las primeras operaciones de compras y ventas de
enero y principios de febrero, donde empezaréis a conocer a nuestro proveedor habitual,
Summer Clothes, S.A. y a uno de nuestros mejores clientes, Sporters, S.A.

Por último, os recomiendo que llevéis un registro paralelo con el saldo de todas las cuentas
que vayan apareciendo en el libro diario, es decir, realizar un Libro Mayor. Esto nos ayudará a
conocer el saldo de todas las cuentas en cualquier momento del tiempo. Estoy seguro de
que, posteriormente, nos será de gran utilidad. También sería conveniente llevar un registro
con el calendario de pagos y cobros pendientes. No se nos puede olvidar pagar o cobrar en
ninguna fecha de vencimiento.

Un cordial saludo,

Director General
Evaluación Continua, S.L.

Fecha límite de entrega: 03/03/2024
Puntuación semana 1: 9/100 puntos
Puntuación acumulada: 9/100 puntos



















Director General
Evaluación Continua, S.L.

Calle Jaeres Unpesado 5, Rocadragón, 86200 
940 300 300 

direccion@evcontinua.es 

16/02/20XX — 31/03/20XX

Estimados Gerentes de Contabilidad.

Espero que hayáis podido adaptaros de la mejor forma posible a vuestro puesto de trabajo en
Evaluación Continua, S.L. En este correo os adjunto una serie de facturas que se
corresponden con las operaciones realizadas durante el final del primer trimestre del año.

Entre estas operaciones, destacan operaciones de compra-venta de mercaderías, registro y
pago de determinados servicios, así como el registro de un ingreso que hemos recibido como
consecuencia de hacerle un favor a nuestros amigos de Super Color, S.A., a los cuales les
hemos reparado una máquina en nuestra empresa gracias a los medios disponibles. También,
hemos considerado realizar una inversión financiera con carácter de largo plazo, comprando
acciones de una empresa conocida de electricidad. Para la venta de camisetas realizada,
asumiremos los gastos de transporte. En cuanto a la compra de camisetas, hemos devuelto,
posteriormente, 200 unidades por tener una calidad por debajo del estándar acordado con
nuestro proveedor Summer Clothes, S.A.

Teniendo en cuenta todas las compras y ventas de mercaderías realizadas durante este
primer trimestre, os recomiendo que llevéis un registro detallado de todas estas
operaciones, con el objetivo de conocer en todo momento el stock disponible en almacén y
su valoración. En este sentido, os adelanto que en esta empresa valoramos las existencias en
el almacén por el criterio FIFO.

Finalmente, me gustaría saber cuánto dinero le debemos a Summer Clothes, S.A. (responder
pregunta P01). También, qué hubiera cambiado si hubiéramos registrado la operación 016 a
crédito, en lugar de al contado (responder pregunta P02).

Un cordial saludo,
Director General
Evaluación Continua, S.L.

Fecha límite de entrega: 10/03/2024
Puntuación semana 2: 11/100 puntos
Puntuación acumulada: 20/100 puntos



















Director General
Evaluación Continua, S.L.

Calle Jaeres Unpesado 5, Rocadragón, 86200 
940 300 300 

direccion@evcontinua.es 

31/03/20XX — 15/05/20XX

Estimados Gerentes de Contabilidad. Os adjunto la documentación necesaria para registrar
todas las operaciones que hemos realizado durante el mes de abril y principios de mayo. El
tiempo pasa muy rápido y ya hemos terminado el primer trimestre del año.

Al haber llegado el final del trimestre, os recuerdo, por si os habías despistado, que debemos
realizar la liquidación del IVA de este primer trimestre y, por tanto, registrarlo en el Libro
Diario. También me gustaría saber si hemos pagado o, por el contrario, cobrado más IVA
durante este primer trimestre (responder a la pregunta P03). También habrá que realizar el
primer pago fraccionado correspondiente al Impuesto de Sociedades y saber muy bien dónde
registrar en el balance la cuenta correspondiente a ese pago fraccionado (responder a la
pregunta P04).

Además de esto, hemos seguido realizando operaciones durante este período, entre las que
destaca la percepción de nuestros primeros dividendos correspondientes a las acciones que
compramos de Electra de Rocadragón, S.A. ¡Qué buena inversión realizamos! Como nos ha

ido bien, hemos realizado otra inversión financiera en Bonos del Estado a 5 años.

Un cordial saludo,
Director General
Evaluación Continua, S.L.

Fecha límite de entrega: 17/03/2024
Puntuación semana 3: 9,50/100 puntos
Puntuación acumulada: 29,50/100 puntos

















Director General
Evaluación Continua, S.L.

Calle Jaeres Unpesado 5, Rocadragón, 86200 
940 300 300 

direccion@evcontinua.es 

16/05/20XX — 30/06/20XX

Estimados Gerentes de Contabilidad. Os adjunto la documentación necesaria para registrar
todas las operaciones que hemos realizado durante el final del segundo trimestre del año.

Quiero destacar la inversión que hemos realizado en dos vehículos de empresa para poder
transportar las mercaderías que compramos y vendemos. Con esta inversión Evaluación
Continua, S.L. sigue creciendo. También hemos considerado que es el momento preciso para
obtener liquidez por nuestras acciones de Electra de Rocadragón, S.A., así que hemos
procedido a su venta.

También deberéis contabilizar alguna compra y venta de mercaderías en las que se han
incluido envases. Consideramos que es un acierto incluir cajas para evitar daños y deterioros
en los productos que compramos y vendemos.

Por último, hemos firmado un contrato muy importante con Consulting Lab, S.L. para

alquilarle uno de los locales que tenemos. El contrato se firma a 01/07/20XX y tendrá una
duración anual. Ahora mismo no recuerdo bien si esto tendrá alguna implicación contable al
final del ejercicio, pero seguro que vosotros sí que lo sabéis. Al fin y al cabo, sois expertos en
contabilidad.

Un cordial saludo,
Director General
Evaluación Continua, S.L.

Fecha límite de entrega: 24/03/2024
Puntuación semana 4: 8/100 puntos
Puntuación acumulada: 37,50/100 puntos

















Director General
Evaluación Continua, S.L.

Calle Jaeres Unpesado 5, Rocadragón, 86200 
940 300 300 

direccion@evcontinua.es 

01/07/20XX — 15/08/20XX

Estimados Gerentes de Contabilidad. Nos encontramos a mitad de año y debemos seguir
contabilizando todas las operaciones que se produzcan durante estos meses. Pero, antes de
nada, al terminar el segundo trimestre, deberéis contabilizar la liquidación del IVA del mismo.
Y aquí tenemos un problema… El becario ha perdido la documentación relativa a la
liquidación del impuesto. Espero que esto no os suponga un grave problema para realizar
esta contabilización.

Durante los meses de julio y agosto hemos trabajado bastante, en esta empresa es difícil
descansar. Hemos seguido realizando compras de camisetas, hemos contratado un servicio
jurídico con una empresa muy conocida en el sector, hemos realizado una pequeña
reparación en la nave industrial para eliminar unas goteras que llevaban días molestándonos
y hemos contratado un seguro de incendios. Todo esto, sin contar las operaciones financieras
que seguimos realizando con nuestro banco.

De las operaciones anteriores, quiero avisaros de que la reparación de la nave se ha pagado a
través de una letra de cambio, que es algo que no habíamos empleado hasta la fecha. En
cuanto a las operaciones financieras, hay que destacar que hemos recibido una pequeña
cantidad de dinero como consecuencia de los cupones (intereses) de nuestros Bonos del
Estado y que, nos han cobrado una pequeña comisión por realizar una transferencia. Esto no
es habitual en las condiciones pactadas con nuestro banco, pero se trata de una transferencia
internacional, de ahí que sí nos hayan cobrado un pequeño coste.

Un cordial saludo,
Director General
Evaluación Continua, S.L.

Fecha límite de entrega: 31/03/2024

Puntuación semana 5: 7,50/100 puntos
Puntuación acumulada: 45/100 puntos

















Director General
Evaluación Continua, S.L.

Calle Jaeres Unpesado 5, Rocadragón, 86200 
940 300 300 

direccion@evcontinua.es 

16/08/20XX — 30/09/20XX

Estimados Gerentes de Contabilidad. Tengo que empezar este correo con una mala noticia. El
primer día de septiembre, uno de nuestros trabajadores sufrió un accidente cuando conducía
nuestra furgoneta “Vanbig” y esta ha resultado siniestro total. Por suerte, el trabajador sólo
tiene heridas leves, pero deberemos dar de baja esta furgoneta en la contabilidad. Para saber
cómo se amortizan los activos de nuestra empresa, os adjunto en el correo una tabla de
amortizaciones.

Por otro lado, hemos vendido una parte de los Bonos del Estado que teníamos en cartera, ya
que estábamos viendo que el mercado iba a disminuir el valor de estos en el futuro. En este
sentido, el director financiero necesita que le digáis el número exacto de Bonos del Tesoro
(contratos) que quedan en nuestra empresa (responder a la pregunta P05), así como el valor
contable de los mismos (responder a la pregunta P06).

También hemos seguido realizando las operaciones habituales de la empresa. Y finalmente,
hemos decidido promocionar los productos de nuestra empresa a través de un set de

anuncios en la radio local. El contrato y la factura que hemos firmado tiene una duración
anual, de modo que tendremos anuncios en la radio durante un largo período de tiempo.
Esperemos que esta acción comercial pueda incrementar nuestras ventas a largo plazo.

Un cordial saludo,
Director General
Evaluación Continua, S.L.

Fecha límite de entrega: 14/042024
Puntuación semana 6: 8/100 puntos
Puntuación acumulada: 53/100 puntos











Director General
Evaluación Continua, S.L.

Calle Jaeres Unpesado 5, Rocadragón, 86200 
940 300 300 

direccion@evcontinua.es 

30/09/20XX — 30/11/20XX

Estimados Gerentes de Contabilidad. Ya estamos acercándonos al final de este año, que ha
sido muy productivo para la empresa. Espero que estéis disfrutando de vuestro trabajo. A
continuación, os resumo las operaciones contables que debemos registrar durante este final
del tercer trimestre y a lo largo del último trimestre del año.

En primer lugar, debemos realizar la liquidación del IVA del 3ºT (teniendo en cuenta la
liquidación que hicimos en los trimestres anteriores) y, en su caso, el pago correspondiente.
También tendremos que realizar el segundo pago fraccionado del IS. Además, como en cada
período, deberemos revisar los calendarios de pagos y cobros, ya que, en noviembre, vencerá
el pago o cobro de alguna factura.

También hemos realizado un arqueo de caja, ya que es conveniente realizar este tipo de
comprobaciones cada cierto tiempo. Además, hemos invertido dinero en comprar una
máquina que nos permita planchar de manera automática las camisetas que vendemos.
También os adjunto el recibo bancario con los intereses que nos ha reportado nuestra cuenta

corriente.

Finalmente, deberéis contabilizar las nóminas del personal correspondientes al mes de
noviembre. Aquí, tengo que señalar que Vicenta Sánchez Bayona, nos solicitó anticiparle
1.000 euros de esta nómina de noviembre el día 10, debido a unos imprevistos que tuvo en
su hogar. ¿Sabríais dónde colocar en el balance este anticipo (responder a la pregunta P07)?
Para el mes que viene me planteo pedir a algún trabajador que trabaje horas extra por el gran
volumen de trabajo. Me gustaría saber dónde se debería contabilizar ese complemento por
horas extras (responder a la pregunta P08).

Un cordial saludo,
Director General
Evaluación Continua, S.L.

Fecha límite de entrega: 21/042024
Puntuación semana 7: 13,75/100 puntos
Puntuación acumulada: 66,75/100 puntos





















Director General
Evaluación Continua, S.L.

Calle Jaeres Unpesado 5, Rocadragón, 86200 
940 300 300 

direccion@evcontinua.es 

01/12/20XX — 31/12/20XX
Estimados Gerentes de Contabilidad. Ya se acerca el final de año y con ello debemos

centrarnos en dos cuestiones. La primera, es organizar la cena de Navidad de la empresa, os
lo dejo en vuestras manos. La segunda, es contabilizar las últimas operaciones de este año
20XX, que os comento a continuación.

Después de un estudio que nos ha revelado una necesidad de tesorería, hemos decidido
vender algunos activos de la empresa. Por un lado, el 1 de diciembre hemos vendido nuestra
furgoneta “Speedrun” y, por otro lado, el 24 de diciembre vendimos el 50% de nuestro
terreno, ya que no estaba siendo utilizado ni se esperaba una expansión de la nave industrial
en el corto plazo.

Respecto al arqueo de caja que hicisteis hace unos días, debo informaros que ha aparecido
un billete de 10 € debajo de mi mesa. Os pido disculpas, pero con este billete la caja debería
cuadrar perfectamente. También debéis realizar el último pago fraccionado del IS a Hacienda,
que no se os olvide para evitar sanciones. Y al final del mes, hemos recibido del banco el
recibo por el pago de la cuota del préstamo.

Por último, igual que el mes pasado, tendréis que contabilizar las nóminas del mes de
diciembre, con la particularidad de que este mes también tenemos que pagar la paga
extraordinaria a nuestros trabajadores (responder a la pregunta P09). Y, en relación con esto,
supongo que no os habréis olvidado de pagar las cuotas a la Seguridad Social y las
retenciones del IRPF a la Hacienda Pública.

Como siempre, os adjunto toda la documentación relativa a las operaciones anteriores.
Aprovecho también para felicitaros la Navidad antes del cierre contable, que será estresante
para todos.

Un cordial saludo,
Director General
Evaluación Continua, S.L.

Fecha límite de entrega: 28/042024
Puntuación semana 8: 9,25/100 puntos
Puntuación acumulada: 76/100 puntos



























Director General
Evaluación Continua, S.L.

Calle Jaeres Unpesado 5, Rocadragón, 86200 
940 300 300 

direccion@evcontinua.es 

31/12/20XX
Estimados Gerentes de Contabilidad. Quiero daros la enhorabuena por vuestro trabajo.
Habéis hecho un gran esfuerzo llevando la contabilidad de esta empresa desde el primer día y
es justo reconocer ese esfuerzo.

Para dejar cerrada la contabilidad, tendréis que realizar todos los asientos necesarios al cierre
del ejercicio. Esto incluye: la reclasificación de gastos (responder a la pregunta P10) e
ingresos anticipados (responder a la pregunta P11), la reclasificación de parte del préstamo
que nos concedió el Banco Rojiblanco, la liquidación del IVA del 4º trimestre del año, los
asientos de amortización, tanto del inmovilizado intangible como del inmovilizado material y
el asiento de regularización de existencias.

Os recuerdo que previamente os adjunté las tablas de amortización que hay disponibles en la
web de la Agencia Tributaria, con ello sabréis a qué ritmo amortizar cada elemento
patrimonial. Respecto de la regularización de existencias, deberéis calcular previamente, el

valor de las existencias finales de mercaderías en el almacén (Inventario Permanente de
Mercaderías). Recordad que contabilizamos nuestras existencias por el criterio FIFO.

En los próximos días, os daré el resto de instrucciones finales para cerrar definitivamente la
contabilidad de este año.

Un cordial saludo,
Director General
Evaluación Continua, S.L.

Fecha límite de entrega: 05/05/2024
Puntuación semana 9: 11/100 puntos
Puntuación acumulada: 87/100 puntos



Director General
Evaluación Continua, S.L.

Calle Jaeres Unpesado 5, Rocadragón, 86200 
940 300 300 

direccion@evcontinua.es 

31/12/20XX
Estimados Gerentes de Contabilidad.

Espero que estos días de cierre contable estén yendo lo mejor posible, dentro de lo que cabe
esperar. Ya sabemos que estos son los días más complicados del año…

De cara al próximo ejercicio, desde la dirección nos planteamos la posibilidad de cambiar el
método de valoración de existencias al método Precio Medio Ponderado (PMP). Antes de
tomar una decisión, nos gustaría saber cuál hubiera sido el valor de las existencias finales de
mercaderías si hubiéramos utilizado este método en lugar del método FIFO durante este
20XX (responder a la pregunta 011).

Para terminar con los asientos contables de este año, os quedaría realizar el asiento de
regularización del resultado, el asiento por el gasto del Impuesto de Sociedades y, finalmente,
el asiento de cierre. Respecto del resultado del Impuesto de Sociedades, tenéis que calcular

cuál ha sido el resultado antes de impuestos para conocer dicho gasto, sabiendo que nuestra
empresa tributa al 25% sobre dicho resultado.

Por último, y una vez hayáis cerrado el libro diario con el correspondiente asiento de cierre,
os pido realizar el Balance de Situación Final a 31 de diciembre, para poder conocer la
situación patrimonial de la empresa actualmente. Como no puede ser de otra forma, también
os pido que elaboréis el Estado de Resultados para conocer cuáles han sido (en caso de
haberlos) nuestros beneficios durante el primer año.

Con esto daremos por terminado un primer año ilusionante en esta empresa. Espero que
vuestra estancia haya sido agradable y que en los próximos años podamos crecer aún más.

Un cordial saludo,
Director General
Evaluación Continua, S.L.

Fecha límite de entrega: 12/05/2024
Puntuación semana 10: 13/100 puntos
Puntuación acumulada: 100/100 puntos



3. SOLUCIÓN

A continuación, se presenta la solución del caso, desglosando por semanas la información

requerida en cada una de ellas. En esta solución se muestran los balances de situación inicial
y final, el estado de resultados, todos los registros contables en el diario, así como las
respuestas a las preguntas formuladas algunas semanas.

Adicionalmente a este documento, se adjunta anexo el libro Excel del profesor con la solución
del caso ya elaborada en ese documento, así como con la hoja de corrección semi automática
para los alumnos, al cual se explica más adelante.

3.1 Solución Semana 1

































4. EXPLICACIÓN Y COMENTARIOS PARA LOS ALUMNOS

Como se comentó anteriormente, el trabajo está pensado para realizarse en grupos de 4
personas. Además, este caso práctico se instrumentaliza a través de un Aula Virtual, donde a
los alumnos se les cuelga todo el material necesario para su resolución. Esta plataforma
también sirve como receptora de las entregas de los estudiantes.

Entre el material, a los alumnos se les entrega en un primer momento, un documento PDF
con las instrucciones a seguir en la realización del trabajo (ver Anexo 1). Además, en el propio
documento Excel, aparece una primera hoja donde se establecen punto por punto todas las
instrucciones necesarias para su resolución, así como instrucciones específicas para la
cumplimentación del archivo Excel.

Estas instrucciones para los estudiantes se resumen en las siguientes:

4.1. Instrucciones para la realización del trabajo

• Los alumnos deberán inscribirse en alguno de los grupos de trabajo habilitados en el Aula
Virtual de la asignatura. La no inscripción del alumno antes de la fecha límite impedirá la
realización del trabajo durante el curso académico.

• Los grupos estarán formados por cuatro personas como máximo.



• El trabajo consiste en registrar la contabilidad de una empresa ficticia durante un ejercicio

económico. Esto comprende: constituir la empresa y realizar su balance inicial, registrar
todas las operaciones en el libro diario, cerrar la contabilidad, elaborar un estado de
resultados y confeccionar un balance final. Además, habrá que contestar algunas
preguntas relacionadas con las operaciones contables que se van registrando.

• Cada semana, se enviarán una serie de documentos a través del aula virtual, con la
información necesaria para contabilizar diversas operaciones: facturas, nóminas, correos
electrónicos, inventarios… Cada semana, se señalará qué tareas debe realizar el grupo de
trabajo: confección de documentos, registro de asientos contables (numerados en el libro
diario) y resolución de preguntas.

• Por tanto, en cada semana se establecerá una fecha límite para enviar la información
solicitada, a través de un Buzón en el Aula Virtual.

• Al final de cada semana, el profesor ofrecerá́ la solución correcta de las tareas realizadas
para que el grupo de trabajo pueda seguir trabajando en las semanas posteriores, con la
contabilidad registrada de manera correcta y sin arrastrar fallos.

• Para elaborar todas esas tareas, el alumno utilizará una plantilla en Excel habilitada en el

Aula Virtual, que tendrá́ que ser cumplimentada de acuerdo con las instrucciones de esta.
Esa hoja Excel, deberá́ ser entregada cada semana a través del buzón correspondiente
dentro del Aula Virtual, con las tareas encomendadas cada semana. El archivo Excel
entregado deberá́ ser nombrado de la siguiente forma: XX_SYY, siendo XX el número de
grupo asignado en el Aula Virtual (01-99) e YY, la semana de entrega (01-10).

• Aunque en la plantilla no esté disponible, se recomienda elaborar un Libro Mayor a lo
largo de todo el trabajo, para evitar errores.

• El trabajo estará valorado sobre 100 puntos, y el peso del mismo en la nota final es de
1,50 puntos.

• El trabajo, de acuerdo con la guía docente de la asignatura, tiene el carácter de NO
RECUPERABLE.

• La entrega de las tareas a realizar cada semana, en un momento posterior a la fecha límite
indicada, supondrá́ una calificación de 0 puntos en dicha parte.

• Cualquier intento de manipulación del libro Excel o la detección de plagio entre trabajos,
detectado por el profesor a través de los metadatos de los archivos entregados o por

cualquier otro procedimiento, supondrá:́ (1) la calificación de 0 puntos en el total del
trabajo, (2) que la asignatura sea calificada como suspenso en la convocatoria ordinaria;
(3) la posibilidad de apertura de expediente disciplinario. Todo ello, de acuerdo con el
Artículo 20 del Reglamento de docencia y evaluación del aprendizaje en las asignaturas de
grado y máster de la Universidad de La Rioja, aprobado el 13 de marzo de 2019. Para
evitar problemas con el archivo Excel, siempre se trabajará con la versión de escritorio,
nunca con la versión online o versión en la nube, ya que esto genera problemas de
desbloqueo en las hojas Excel y podría suponer el incumplimiento de lo anteriormente
mencionado.

• Para que el trabajo sea corregido, es necesario haber completado la encuesta de
satisfacción, una vez terminado el trabajo (enlace a la derecha).



4.2. Instrucciones sobre la utilización del Libro Excel

• No se deben usar nunca las funciones copiar y cortar.
• Respecto de la plantilla, el alumno sólo debe rellenar las casillas con un fondo en gris claro
(excepto los datos de esta hoja).
• Al rellenar las casillas con los códigos de cuentas del PGC, automáticamente se rellena el
nombre de dicha cuenta. Por lo tanto, en el Libro Diario sólo se debe escribir la casilla con el
número de la cuenta y las columnas del debe y el haber con los importes en euros.
• El resto de casillas no se deben manipular, puesto que están bloqueadas. Cualquier intento
de desbloqueo de algunas casillas o pestañas quedará registrado internamente en el Libro
Excel y conllevará la calificación de 0 puntos en el trabajo.
• Cualquier detección de copia o plagio en alguna de las operaciones conllevará la calificación
de 0 puntos en la totalidad del trabajo.
• A la hora de realizar cálculos, es necesario utilizar todos los decimales. Sin embargo, para
presentarlos, se debe redondear siempre a dos decimales.
• Nunca trabajar con la versión en la nube (Google Drive…), siempre con la versión de
escritorio descargando el archivo.

Por otro lado, en cuanto a los conocimientos necesarios para realizar las tareas cada semana,
los estudiantes habrán visto a lo largo de la asignatura ejercicios y asientos contables
similares a los que se les propone en cada una de las 10 semanas de trabajo. Este caso
práctico, está planteado de forma que tenga una complejidad que va aumentando cada
semana, conforme los alumnos van aprendiendo nuevos contenidos.

5. EXPLICACIÓN Y COMENTARIOS PARA EL PROFESORADO

Según lo indicado en el punto anterior, debe haber una correlación entre los contenidos
vistos en el aula y las tareas encomendadas cada semana a través del trabajo. Este caso

práctico, que pudiera ser modificado para adaptarlo a las preferencias de cada aula, está
desarrollado en un cronograma que tiene en cuenta qué contenidos han estudiado los
alumnos cada semana. De hecho, uno de los objetivos del trabajo, es que sirva como refuerzo
para aquellos conocimientos aprendidos en el aula.

En cuanto a la corrección del caso práctico, es importante señalar varias cuestiones. En
primer lugar, como se ha podido observar en el enunciado del caso, cada asiento contable
junto con los documentos contables están numerados del 001 al 076. Además, existen
preguntas numeradas desde la P01 hasta la P012. De esta forma, cada uno de estos 88 ítems
tiene una puntuación que como resultado da una valoración de 100 puntos a este caso
práctico. Se utiliza una puntuación de 100 puntos por ser un número fácilmente convertible a
cualquier nota o porcentaje de evaluación. Además, con un número tan grande de ítems la
evaluación se hace de manera dicotómica (correcto o incorrecto), lo cual resulta en una
valoración más objetiva y sencilla para el profesorado. La siguiente tabla recoge la valoración
individualizada de cada uno de los ítems.



En segundo lugar, el libro Excel del profesor, que contiene la solución al caso práctico,
contiene una hoja preparada para la corrección de manera automatizada. De este modo, el
profesor debe acudir a la hoja del Libro Diario entregada por los alumnos, desbloquear dicha
hoja bajo contraseña y copiar los valores de dos columnas (columna P y Q) para pegarlas en
lugar indicado de la hoja de corrección del libro Excel del profesor. Al hacer esto, el profesor
verá en una tabla similar a la anterior, la puntuación obtenida en cada uno de los ítems por
parte de los alumnos, así como un resumen de la puntuación de cada semana. Esto quiere
decir, que el archivo Excel está automatizado para que la corrección sea semi automática, no
es necesario, en principio, que el profesor vaya corriendo apartado por apartado en cada una
de las entregas recibidas.

Yendo un paso más allá, también se creó un script que era capaz de hacer este proceso de
manera automática. De esta forma, se agrupaban en una misma carpeta todos los archivos
Excel entregados por los alumnos cada semana junto con el archivo que contenía este script
y, al ejecutarlo, se obtenía un documento Excel con la valoración final obtenida esa semana
por cada uno de los grupos de trabajo. De esta forma, se ahorra aún más tiempo en la
corrección de este.



Además, en los libros Excel, aparece una hoja que podría simular un libro mayor o un balance
de comprobación de sumas y saldos, la cual está oculta para los alumnos. En el libro Excel del

profesor, esto es realmente útil para ir resolviendo el caso si se decidiera realizar algún
cambio en los enunciados. También sirve para poder detectar fallos en las soluciones
enviadas por los estudiantes.

Finalmente, conviene señalar que en el libro Excel de los alumnos se incorpora un código QR
para acceder a una encuesta de evaluación y opinión sobre el caso práctico (ver Anexo 2),
que los estudiantes realizarán a la finalización del mismo. Esto permite conocer de primera
mano cuáles han sido las dificultades que han podido experimentar los alumnos, así como las
cuestiones a mejorar o reforzar. Durante el curso 2023-2024 que se implementó esta
actividad, los alumnos mostraron un grado de satisfacción muy elevado con el caso práctico.
La mayoría de ellos comentaba en una pregunta abierta que este caso les había ayudado
enormemente a repasar la asignatura y los contenidos vistos en el aula.

6. RECURSOS PARA SU RESOLUCIÓN

Para la resolución del caso, los alumnos cuentan con el siguiente material:
• El documento con las instrucciones de trabajo (Anexo 1).
• El enunciado del caso, compuesto por los correos electrónicos recibidos del Director
General de la empresa en cada una de las 10 semanas de trabajo, así como los documentos
contables que acompañan a estos (ver Tabla 6.1.).
• El archivo Excel sobre el que trabajar el caso cada semana. Cada archivo contendrá la
solución correcta de la semana anterior, para que el estudiante pueda comprobar sus errores
y, sobre todo, para que siga resolviendo el caso sin arrastrar errores anteriores.





Además, los alumnos pueden trabajar con la siguiente bibliografía:

• Instituto de Contabilidad y Auditoría de Cuentas. (2007). Plan General de Contabilidad
(PGC). Real Decreto 1514/2007, de 16 de noviembre. Boletín Oficial del Estado.
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2007-19884

• Instituto de Contabilidad y Auditoría de Cuentas. (2007). Plan General de Contabilidad de
Pequeñas y Medianas Empresas (PGC-PYMES). Real Decreto 1515/2007, de 16 de noviembre.
Boletín Oficial del Estado. https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2007-19885

• Amat, O. (2023). Contabilidad y finanzas para no financieros (21.ª ed.). Profit Editorial.

• Mallo, C., & García, J. M. (2022). Contabilidad financiera I: Introducción y desarrollo del PGC
(12.ª ed.). Ediciones Pirámide.

• Martínez Romero, M. J., & otros. (2021). Contabilidad financiera (8.ª ed.). McGraw-Hill.

• Sánchez Fernández de Valderrama, J. L., & otros. (2020). Contabilidad financiera (9.ª ed.).
Centro de Estudios Financieros (CEF).

• Gonzalo Angulo, J. A. (2021). Contabilidad financiera y sociedades (7.ª ed.). Editorial
Universitaria Ramón Areces.

7. PRESENTACIÓN EN POWERPOINT PARA SU USO EN LA DOCENCIA

A continuación, se muestran las diapositivas de un PowerPoint, que es utilizado en el aula
para explicar a los alumnos el desarrollo del caso práctico.
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TERCER PREMIO

REPERCHA: REIMAGINA, RECICLA, REUSA

Equipo de trabajo :

Marie - Anne Lorain 

Elena Urquía  Grande

Universidad Complutense de Madrid



El OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

En un mundo cada vez más consciente de los desafíos ambientales y sociales, la intersección
entre la contabilidad de gestión, la sostenibilidad y la innovación se ha convertido en un
campo de estudio determinante para el futuro de la economía global.

El presente caso tiene como propósito el desarrollo de competencias clave en la gestión
sostenible de procesos industriales dentro del marco de la economía circular. En primer lugar,
se busca comprender e identificar los principios fundamentales de la economía circular
aplicados en una empresa del sector industrial, poniendo especial énfasis en la gestión
eficiente de residuos post-consumo, así como en la valoración de la trazabilidad, la
reutilización y el reciclaje de materiales como mecanismos esenciales para cerrar el ciclo de
vida del producto.

Asimismo, se pretende analizar el impacto ambiental y logístico asociado a modelos de
producción sostenibles, comprendiendo el modo en que se integran energías renovables,
materiales reciclados y sistemas de transporte eficientes dentro de una estrategia
empresarial orientada a la sostenibilidad y la mejora del desempeño ambiental.

Desde una perspectiva económica y contable, el estudio propone aplicar el modelo de costes
por actividades (ABC) en un entorno de producción circular, lo que implica identificar las
actividades clave del proceso productivo y asignar de forma adecuada los costes directos e
indirectos, con el fin de calcular los costes unitarios de productos reacondicionados y
fabricados desde materiales reciclados.

Adicionalmente, se busca interpretar y analizar información contable para la elaboración de
la cuenta de resultados analítica, así como valorar los inventarios y determinar el resultado
económico de la empresa considerando todos los costes relevantes.

Finalmente, se fomenta la evaluación de la eficiencia técnica de las actividades de
reacondicionamiento, reciclaje y fabricación, mediante la comparación entre los resultados
reales obtenidos y los objetivos productivos establecidos en términos de tiempos,
rendimientos y cantidades, con el objetivo de detectar desviaciones significativas y proponer
medidas de mejora continua.



ENUNCIADO CASO REPERCHA:

REIMAGINA, RECICLA, REUSA.

La empresa REPERCHA SA se dedica a la fabricación de perchas para ropa que se emplean en
tiendas como Zara o H&M. REPERCHA SA aplica la economía circular recogiendo el 100% de
las perchas post consumo de sus clientes y enviándolo a centros de clasificación. Allí, el

material es cuidadosamente procesado, las perchas que pueden ser re-utilizadas son
devueltas en óptimas condiciones a los clientes, las perchas en mal estado son tratadas en un
centro de recuperación y reciclado de perchas y con el material recuperado la empresa
elabora nuevas perchas. Este proyecto requiere un gran esfuerzo de trazabilidad y
coordinación con los clientes y contribuye a la reducción de la huella de carbono. Se puede
ver el desarrollo de la actividad de la empresa en el siguiente video de una empresa del
sector:

https://www.youtube.com/watch?v=nQtgMINOS4Q

Para minimizar el impacto ambiental, la empresa evita la utilización de componentes tóxicos,
fomenta el uso de materiales renovables y reciclables, y optimiza el diseño de productos para
mejorar su sostenibilidad sin comprometer su funcionalidad.

En la producción, REPERCHA SA apuesta por la eficiencia mediante la reducción de etapas
productivas, el uso de energías renovables y la optimización de recursos para generar menos
residuos y emisiones. Además, recicla residuos de producción dentro de sus propios
procesos. Así la empresa ofrece unos productos competitivos, de mejor calidad y alineados
con la política medioambiental que caracteriza al Grupo R4: REPERCHA, REIMAGINA,
RECICLA, REUSA.

En cuanto a la distribución, la empresa optimiza embalajes para reducir el desperdicio, elige
sistemas de transporte eficientes y diseña productos que ocupan menos volumen en el
traslado, mejorando así la logística y el impacto ambiental del transporte.
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La empresa fabrica y distribuye dos tipos de perchas, el modelo Sastre, elaborado con
plástico muy resistente y el modelo Camisa, elaborado con resina. La materia prima es
plástico reciclado o resina reciclada.

En este caso analizaremos los costes del modelo Sastre elaborado con plástico reciclado.

La empresa REPERCHA está organizada en varias actividades:

- Recogida: este centro se encarga de recoger las perchas usadas en las tiendas de los
clientes. Dispone de 2 furgonetas eléctricas para la recogida.

- Clasificación: las perchas usadas se clasifican en:
• perchas que se pueden re-utilizar y se re-acondicionan para devolverlas en perfecto

estado a los clientes y
• perchas que por su mal estado necesitan ser recicladas y son enviadas al centro de

reciclado

Esta actividad requiere de personal y maquinaria para revisar las perchas recogidas.

- Reacondicionamiento de perchas usadas: se limpian las perchas para devolverlas en buen
estado a los clientes. Esta actividad está altamente automatizada.

- Reciclado de plástico: en esta actividad el plástico de las perchas en mal estado es
transformado en granulado de plástico que se empleará posteriormente en el proceso de
fabricación de perchas. Los ganchos son separados para poder ser re-utilizados.

- Fabricación de perchas: se lleva la materia prima reciclada a una temperatura que permite
derretir los granulados de plástico e introducirlos en unos moldes para obtener las perchas.

Para terminar la fabricación se añade un gancho a cada percha.

- Control de Calidad: se controla el perfecto estado del 10% de las perchas re-
acondicionadas (4000 controles) y fabricadas (7000 controles).

- Comercialización y Distribución: se encarga de encontrar nuevos clientes y de entregar las
perchas re-acondicionadas y las nuevas perchas a los clientes. Disponen de 2 furgonetas
eléctricas para el reparto.

- Administración: lleva a cabo todas las operaciones contables y financieras.

La empresa utiliza los siguientes datos para sus actividades:



Los datos de la contabilidad financiera para el mes de Marzo han sido los siguientes:

Información complementaria para la asignación de costes indirectos:

Gastos de personal: Mano de Obra Indirecta de las actividades y según el registro del
departamento de Recursos Humanos se distribuyen de la siguiente forma:

Amortización de furgonetas: La empresa dispone de 4 furgonetas, 2 para la recogida y 2 para
el reparto.

Amortización de la maquinaria:

Amortización de moldes: los moldes se emplean en la fabricación de las perchas nuevas.

Electricidad:

Otros servicios: Se trata de facturas de profesionales independientes que comprenden una
factura de certificación de calidad para Control de Calidad por un importe de 500€, una
factura de 1000€ de Análisis de Mercado para Distribución y el resto son pequeñas facturas
que no se han podido imputar a una actividad en particular.

Alquiler del edificio y seguro: Estos costes se reparten en función de los metros cuadrados
ocupados por cada actividad.



Información sobre el Proceso de re-acondicionamiento y reciclado y fabricación:

Durante el mes de marzo se recogieron y clasificaron 100.000 perchas de las cuales el 40% se
pudieron re-acondicionar y el 60% restante, en mal estado, se tuvo que reciclar.

El 40% de las perchas se re-acondicionaron y se entregaron en el mismo mes a los clientes.
En el proceso de re-acondicionamiento se emplearon 800 horas hombre.

El 60% de las perchas en mal estado se reciclaron obteniendo en el mes de marzo 6.000 kg de
plástico granulado, en el reciclado se emplearon 1.000 horas máquina.

En marzo se fabricaron 70.000 perchas nuevas empleando 7.000 kg de granulado de plástico
y 2000 horas máquina.

Se entregaron a los clientes 40.000 perchas re-acondicionadas y 65.000 perchas nuevas.
Para el cálculo de sus costes la empresa utiliza el modelo de Costes por Actividades (ABC).

Todos los almacenes se valoran a coste medio ponderado.

Se pide:

Dibujo de la cadena de valor con las magnitudes técnicas

Coste de las perchas re-acondicionadas y nuevas y fichas de existencias

Cuenta de resultado

Análisis de la eficiencia técnica de las actividades de re-acondicionado, reciclado y fabricación

y comparación con el objetivo del mes,

SOLUCIÓN

En el fichero Excel (Caso REPERCHA solución) que se adjunta se encuentra detallada a
solución.

La solución propuesta contiene únicamente los temas que deben surgir al comentar las
soluciones aportadas por los participantes sobre el caso práctico planteado, con el fin de
dinamizar la participación de los alumnos en el caso y alimentar el análisis crítico de los

alumnos en el conocimiento de la entidad y su entorno dentro de la fase de planificación de
auditoria y de cómo, a través de los riesgos que de este procedimiento se identifiquen, dicho
conocimiento puede impactar a la hora de enfocar el trabajo de auditoria.



En este sentido, es importante indicar que los procedimientos a desarrollar, la
documentación a revisar y los riesgos aquí descritos deben entenderse como un punto de
partida para su desarrollo en clase con el fin de fomentar el debate y, sobre todo, hacer ver
los distintos puntos de vista que, como jefes de equipo de una auditoria, podemos tener a la
hora de enfocar el trabajo, puntos de vista e interpretaciones perfectamente válidas siempre
que dejemos evidencia de auditoría de las conclusiones alcanzadas.

A continuación se presentan los principales puntos de la solución del caso.

En primer lugar los estudiantes diseñaran la cadena de valor (Figura 1) para entender el
proceso de la empresa y luego poder detallar las etapas de cálculo de los costes.

Figura 1 - Cadena de Valor:

A continuación, a partir de la información proporcionada en el caso los estudiantes analizarán
los recursos consumidos por cada actividad completando la tabla de reclasificación de costes

por actividades (Tabla1).

Tabla 1 – Reclasificación de costes por actividades

Luego, se analizarán los costes, según el modelo ABC, de las distintas etapas del proceso
descritas en la cadena de valor.

En primer lugar se analizará el coste de re-acondicionamiento de las perchas usadas (tabla 2),
se re-acondicionan el 40% de las perchas recogidas y las actividades consumidas son las de:
recogida de perchas usadas, clasificación, re-acondicionamiento y finalmente control de
calidad.



Tabla 2 – Coste de re-acondicionamiento de perchas usadas:

Las perchas re-acondicionadas se devuelven enseguida a las tiendas y no suele haber ni
existencias iniciales ni existencias finales. La empresa sigue un modelo de gestión de
existencias just-in-time para las perchas re-acondicionadas.

En segundo lugar, se estudiará el coste de reciclado y fabricación de perchas nuevas. El 60%
de las perchas recogidas se reciclan. El primer proceso, es común al reacondicionamiento y al
reciclado y es el de recogida y clasificación. Para las perchas recicladas el coste de este primer
proceso se muestra en la tabla 3.

Tabla 3 – Coste de recogida y clasificación de perchas usadas destinadas a reciclaje

Las perchas destinadas a ser recicladas, pasan por un proceso de reciclado en el que el
plástico de las perchas en mal estado es transformado en granulado de plástico que se
empleará posteriormente en el proceso de fabricación de perchas nuevas. Los ganchos son
separados para poder ser re-utilizados. El coste del proceso de reciclado se presenta en la
tabla 4.

Tabla 4 – Coste de reciclado

El granulado de plástico obtenido en este proceso se almacena y se valora utilizando el
método del coste medio ponderado (tabla 5).

Tabla 4 – Almacén de granulado de plástico



El granulado de plástico se consume para fabricar perchas nuevas que se venderán a las
tiendas. El coste de fabricación se compone de los siguientes factores: consumo de
granulado, costes del proceso de transformación y coste de control de calidad (tabla 5)

Tabla 5 – Coste de fabricación de perchas nuevas

Las perchas fabricadas se almacenan y se destinan a la venta (tabla 6)

Tabla 6 – Almacén de perchas nuevas

En la última etapa se elabora la cuenta de resultados analítica de la empresaen la que se
puede apreciar la rentabilidad de los dos productos (tabla 7):

Tabla 7 – Cuenta de Resultados Analítica:

Además, se pide un análisis de la eficiencia técnica de las actividades de reacondicionado,
reciclado y fabricación y su comparación con el objetivo del mes. En la tabla 8, se aprecia que
la eficiencia técnica en las actividades de reacondicionamiento y de reciclado ha sido peor
que el objetivo fijado, se ha necesitado más tiempo para desarrollar dichas actividades. En
cambio, la actividad de fabricación presenta una eficiencia mejor que la del objetivo.

Tabla 8 – Análisis de la eficiencia



EXPLICACIÓN Y COMENTARIOS PARA LOS ALUMNOS

La explicación y los comentarios para los alumnos también se pueden aplicar para el
profesorado.

Los estudiantes de grado tendrán que formar parejas para resolver el caso. Antes de resolver
el caso es importante que:

- lean detenidamente el caso para entender sus objetivos y el proceso que se desarrolla en
la empresa,

- analicen el vídeo que explica el proceso de re-acondicionamiento y reciclaje de una
empresa real que opera en el mismo sector,

- reflexionen sobre las ventajas de la economía circular desde el punto de vista de gestión
de la empresa,

- revisen la teoría del modelo ABC para poder aplicarlo al caso.

Una vez que los alumnos hayan hecho este trabajo de preparación podrán resolver el caso en
el fichero Excel proporcionado a tal efecto.

EXPLICACIÓN Y COMENTARIOS PARA EL PROFESORADO

La Economía Circular está estrechamente ligada a los desafíos de sostenibilidad que implican
la eliminación de residuos y se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Las
Instituciones de Enseñanza Superior deben incorporar temas de sostenibilidad en los
modelos educativos cómo lo establece el ODS #4 para garantizar una educación inclusiva y de
calidad que promueva el desarrollo sostenible. Además, la Economía Circular contribuye al
ODS #12 para garantizar las modalidades de consumo y de producción sostenibles.

El caso va dirigido a alumnos de Grado que estén cursando la asignatura de Contabilidad de
Gestión, en línea con los ODS. El caso busca desarrollar competencias en sostenibilidad en
esta disciplina, mejorando la comprensión de los estudiantes sobre la gestión de operaciones
y los desafíos de la Economía Circular con el objetivo de mejorar los resultados de
aprendizaje, motivación y compromiso de los alumnos.

Propuesta de escenario pedagógico:

Se recomienda realizar el caso una vez que se haya abordado el modelo de Costes Completos
y más específicamente que se haya visto el modelo ABC.

El caso se puede trabajar en una sesión de 2 horas. Se recomienda que los estudiantes hagan
un trabajo preliminar que consiste en:

- leer el caso
- mirar el vídeo cuyo link se proporciona en el caso.



Al inicio de la clase el profesor puede preguntar a los estudiantes su percepción de la
Economía Circular:

1. Valoración de su compromiso con la sostenibilidad y la economía circular en estos
momentos.
2. Que reflexionen sobre la siguiente información: Si consideramos “los últimos datos
publicados por el Instituto Nacional de Estadística (INE) estos ponen de manifiesto que
España todavía debe recorrer un largo camino para lograr la circularidad total de sus
residuos. De hecho, España genera una media de 486 kilos por persona al año. Más del 48%
de esa basura termina en un vertedero”,
3. Que analicen en que aspectos la Economía Circular es interesante para la empresa, la
economía, el entorno.

A continuación, se formarán equipos de 2 estudiantes para que resuelvan el caso en Excel y
analicen la rentabilidad de la empresa y su eficiencia. El profesor les puede preguntar cómo
mejorarían la rentabilidad de REPERCHA y cuál podría ser un objetivo de desarrollo de la
empresa (buscando ejemplos del reciclado de otro tipo de producto, utilizar sinergias).

Al final de la clase los alumnos tendrán que entregar su fichero Excel así como sus reflexiones
sobre la empresa.

Las transparencias del PowerPoint se podrán proyectar a los alumnos al final de la sesión una
vez que los alumnos hayan solucionado el caso.

RECURSOS PARA SU RESOLUCIÓN

Vídeo explicativo de un proceso similar:

https://www.youtube.com/watch?v=nQtgMINOS4Q

Fichero Excel con los datos de entrada y la plantilla para la solución (“Caso REPERCHA datos
de entrada”)

Fichero Excel con la solución (“Caso REPERCHA solución”)

Fichero Powerpoint

POWERPOINT

Se adjunta el archivo

MANIFIESTO DE ORIGINALIDAD Y TITULARIDAD DE DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Las profesoras Dra Marie Anne Lorain (con documento de identidad número X0139935A) y
Dra.Elena Urquía-Grande (con documento de identidad número 07487392 H) y domicilio a
efectos de notificación en Facultad de CCEE y EE, Campus de Somosaguas, Carretera de
Húmera s/n, Edificio Caracolas, Despacho 7, Pozuelo de Alarcón, 28223 Madrid, en calidad de
autoras.
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EXPONEN:

Que el trabajo titulado “REPERCHA, REIMAGINA, RECICLA Y REUSA”, presentado al A I
PREMIO ASEPUC-ICJCE PARA CASOS PRÁCTICOS DE GRADO EN CONTABILIDAD Y AUDITORÍA
es una obra original e inédita, fruto de su propia creación intelectual, sin que haya sido
copiada, plagiada ni adaptada de obras ajenas.

Que ostenta, en su calidad de autoras, la titularidad plena y exclusiva de los derechos de
propiedad intelectual sobre la citada obra, encontrándose libre de cargas, gravámenes,
derechos de terceros o cualesquiera limitaciones que puedan afectar a su presentación y
utilización en el marco del concurso.

Que, en consecuencia, autoriza a ASEPUC a utilizar, difundir y exhibir la citada obra
conforme a las bases reguladoras del certamen, sin que ello implique cesión de derechos
patrimoniales más allá de lo expresamente previsto.

Que, asimismo, se compromete a mantener indemne a ASEPUC frente a cualquier
reclamación, acción o responsabilidad que pudiera derivarse de la infracción de derechos de
terceros sobre la obra presentada.

Y para que así conste a los efectos oportunos, firma el presente manifiesto en Pozuelo de
Alarcón, a 01 deMayo de 2025.







































Correo oficial

asepuc@asepuc.org
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